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2020年 10月 16日 

Ticket Restaurant®（チケットレストラン）の 
専用アプリが新しくなりました 

お客様各位 

日頃よりチケットレストラン（Ticket Restaurant®）のご利用、誠にありがとうございます。 
この度、全国の飲食店やコンビニで毎日使える、福利厚生の食事補助サービス 
Ticket Restaurant®（チケットレストラン）の専用アプリが新しくなりました。 

アプリ名が「Ticket Restaurant Japan」から「My Edenred App/マイエデンレッド アプリ」
に変わり、使い勝手が向上しました。今まで My Edenred ポータル（ブラウザ版）のみご利用中
の方も、この機会にダウンロードしてお試しください。
※本アプリは電子カード型の「チケットレストラン タッチ」専用です。
ダウンロードはこちらから（お使いのスマホにあわせてダウンロードページが開きます）

本アプリでできること： 
・利用可能店舗の検索と行き方の確認
・利用可能残高の確認
・カード利用履歴の確認
・カードの利用停止
・パスワード変更
・よくあるご質問へのリンク

注意事項： 
・新アプリの自動ダウンロードはございません。今までのアプリをご利用の方も改めてダウンロ 
ードをお願いします。今までと同じメールアドレスとパスワードでログインいただけます。

・初めてカードをご利用の方は、お手元にカードとカード台紙をご用意のうえアカウント作成に
進んでください。登録完了後、すぐにお使いいただけます。

・「チケットレストラン食事券」「チケットギフト」の加盟店検索は、2020 年 12 月 31 日まで
ブラウザ版の検索ページをご利用いただけます。

https://myedenred.jp/TRT/Login
https://faq.ticketrestaurant.jp/trtb/faqlist
https://search.edenred.jp/ticketRestaurant.html
https://search.edenred.jp/ticketGift.html
https://apps.apple.com/jp/app/myedenred/id1443589821
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.edenred.eq.myedenred

